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Resumen

Venezuela es un pais de alta sismicidad en donde los procesos geo-
l6gicos son parte de la vida cotidiana del venezolano; sin embargo, los
programas formales de educacion y los medios de comunicacién masiva,
aun no han implementado una forma apropiada de educar a la poblacion
en estos temas, por lo que persisten mitos y confusiones. Desde 1972, la
Fundacién Venezolana de Investigaciones Sismoldgicas (Funvisis), estudia
la actividad sismica del pais. Con la influencia creciente de las redes socia-
les en la difusion de la informacion, Funvisis con la intencién de mantener
lainnovaciony los avances tecnoldgicos y la creciente evolucién de la ola
de las redes sociales ha aprovechado esta tendencia para reportar sismos
sentidos y publicar informacién educativa relacionada con la sismologia.

El incentivar el despertar de una conciencia de las amenazas geo-
l6gicas en esas dreas de mayor actividad sismica y la importancia de la
realimentacion por parte de usuarios de las redes sociales de Funvisis y el
potencializar el crecimiento de los mismos, nos permitira la oportunidad
de difusién del conocimiento y prevencién de las actividades sismicas.

Funvisis presenta como una oportunidad la divulgacién a través del
uso de las Redes Sociales para acercar las geociencias a una audiencia
popular y para motivar a la poblacion a la interaccion en el reporte de sus
observaciones de los sismos sentidos y asi proveer datos de intensidades.
Sin lugar a dudas, este nuevo acercamiento en educacion puede mejorar
la comprensién de los procesos geoldgicos e impactar positivamente la
percepcién de las amenazas naturales en Venezuela.
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Abstract

Venezuelaisacountry of high seismicity where geological processes
are part of the daily life of Venezuelans; however, formal education
programs and mass media have not yet implemented an appropriate
way to educate the population on these issues, so myths and confusions
persist. Since 1972, the Venezuelan Foundation for Seismological
Research has been studying the seismic activity of the country. With
the growing influence of social networks in the dissemination of
information, Funvisis with the intention of maintaining innovation and
technological advances and the growing evolution of the wave of social
networks has taken advantage of this trend to report felt earthquakes
and publish educational information related to seismology.

Encouraging the awakening of an awareness of geological hazards
in those areas of increased seismic activity and the importance of
feedback from users of Funvisis social networks and the potential
growth of the same, will allow us the opportunity to disseminate
knowledge and prevention of seismic activities.

Funvisis presents as an opportunity the dissemination through the
use of social networks to bring geosciences to a popular audience and
to motivate the population to interact in reporting their observations of
felt earthquakes and thus provide intensity data. Undoubtedly, this new
approach in education can improve the understanding of geological
processes and positively impact the perception of natural hazards in
Venezuela.
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Introduccion

Las redes sociales, son medios de comunicacién social
que aglomeran personas para comunicarse en linea. El
uso y consumo de las redes sociales por parte de cientifi-
cos es aun subutilizado como herramienta de adquisicion
de datos en comparacién con otros medios tradicionales
(i.e., Allgaier, Dunwoody, Brossard, Lo y Peters, 2013). No
obstante, seguiin Dawson, Hill y Bank (2013) el poder de las
redes sociales para recabar informacién en el campo de
la Sismologia ya ha sido identificado en estudios previos,
como en el caso del terremoto de Haiti de 2010.

Funvisis a través de las plataformas digitales tiene
como misién desarrollar conocimiento cientifico sobre la
geodinamica interna de la Tierra para transferirlo a la so-
ciedad venezolana, a través de la docencia y la accién so-
cial, de manera que pueda ser aplicado en los planes de
gestion del riesgo, ordenamiento territorial y atencién de
emergencias por medio de los organismos de primera res-
puesta. Venezuela se ubica en una zona de alta sismicidad.

Inevitablemente, los sismos destructivos volveran a
ocurrir. Por esta razon, es importante que los habitantes
de Venezuela estén familiarizados con el tema de los sis-
mos para crear una cultura de prevencion y asi reaccionar
adecuadamente ante estos eventos naturales. Con la in-
fluencia creciente de las redes sociales en la difusién de la
informacién, nos abre un compas de oportunidades apro-
piado para comunicar la informacién de sismos y educar a
la poblacion bajo el enfoque de la prevencion que carac-
teriza a Funvisis. Este articulo resume los avances alcanza-
dos por Funvisis en materia de divulgacién de informacion
sismoldégica mediante las redes sociales venezolanas y su
alcance.

Ademas, se estudia el alcance demografico y geogra-
fico de la pdagina de Funvisis en las redes sociales como:
Instagram, Tiktok, Youtube, Telegram y de los contenidos
educativos que alli son publicados. Asimismo, se analiza el
crecimiento de los usuarios y la importancia de la realimen-
tacién de los seguidores. De este modo, la meta final es po-
der evaluar el potencial que tienen dichas redes para educar
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regiones geogréficas o grupos demogréficos especificos y
para recabar informacion sobre la intensidad con la cual fue
percibido un sismo.

La divulgacion de informacién sismoldgica antes de la
era del internet en la conciencia global, era un proceso te-
dioso y poco eficiente. La necesidad de difundir informacion
educativa por medio de redes sociales cobra importancia
puesto que las nuevas generaciones tienden a favorecer
este medio sobre los medios tradicionales como lo son la
prensa escrita, la radio y la televisién, dado que el consumo
de estas se haimplantado profundamente en las rutinas dia-
rias de los jovenes, las vastas posibilidades comunicativas
de las redes sociales poseen un gran potencial educativo,
a pesar del predominio del uso dirigido al entretenimiento
(Gbmez, Roses y Farias, 2011). Del mismo modo, el uso de
las redes sociales por parte de los jovenes es un fenédmeno
cuyo estudio y medicion se ha incrementado fuertemente
(Allison, 2013), lo que permite su uso sistematizado para la
investigacion cientifica. Una ventaja de establecer comuni-
caciéon con grupos demograficos radica en que se puede
incidir en la percepcién que tienen estos usuarios sobre
procesos geoldgicos. De esta forma, se propicia el desarrollo
de una nueva percepcion basada en la informacion cientifi-
ca aportada por Funvisis y no en mitos o interpretaciones
populares. Para lograr esto, los reportes de sismos sentidos
son complementados con notas educativas (Lucke, Oscar y
Linkimer, 2013).

Las redes sociales pueden ser usadas con un enfoque in-
formativo y educativo sobre las actividades sismicas, sus in-
tensidades, esto debido a la realimentacion informativa casi
instantanea y al alto nivel de participacién que tienen los
venezolanos para compartir sus observaciones luego de un
sismo sentido. Adicionalmente, las redes sociales permiten
contactar directamente a un usuario que reporta observa-
ciones interesantes, o desde comunidades relevantes, con
el fin de indagar sobre los efectos y observaciones de un sis-
mo. Por lo tanto, al involucrar a la poblacién en el proceso de
reporte de intensidades sismicas, se promueve el concepto
de la reaccién al sismo sentido como un proceso racional
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no en el panico irracional.

de personas. Cuando ocurre un sismo sentido, se emite un
reporte que resume sus caracteristicas. En este reporte se

La divulgacién de informacion incluye la informacion referente a la fecha, la hora, la loca-
S|smolog|ca por Funvisis lizacion geografica del epicentro, la profundidad del hipo-

El contenido generado para el reporte de un sismo sen-
tido es divulgado actualmente mediante varias plataformas

e 169

centro, la magnitud, las intensidades y el origen del sismo
(Figura N° 1).

Figura N° 1. Reporte sismolégico preliminar

700w 68°W

Proyecciin Mercator | Datum WGS84 | Escala 1:3.500.000 | Fuentes: IGVSB, Fumvisis

Fecha (UTC): 04/07 /2021 Latitud (°N): 9,62
Tiempo de Origen (UTC): 13:34:17,6 Longitud (°0): 69,22

Fecha (HLV): 04/07 /2021 Profundidad (Km): 5,0
Tiempo de Origen (HLV): 09:34:17,6 Magnitud (Mw): 3,2

El sismo se localiza a:
7 Km al noroeste de Acarigua (Azm. 337.°)
51 Km al sur de Barquisimeto (Azm. 168.°)

funvialg

Fuente: Fundacién Venezolana de Investigaciones Sismoldgicas (Funvisis).
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Es politica de Funvisis no publicar las localizaciones cal-
culadas automaticamente por los sistemas que tiene imple-
mentados, sino que todo reporte publicado de un sismo
sentido, esta basado en datos procesados y revisados por
un sismélogo o técnico especializado en sismologia. Depen-
diendo de la plataforma de divulgacién, el contenido del
reporte de un sismo sentido se presenta en distintas versio-
nes: una version extendida en la pagina web y una versién
resumida en el Telegram. La version de la pagina web tiene
la ventaja de que no posee restricciones de espacio, por lo
que se puede profundizar mas en aspectos como la fuente
que originé el sismo y sus intensidades. Adicionalmente, en
la pagina web es posible colocar figuras como el mapa epi-
central, sismogramas, mapas de réplicas, entre otros. Por su
parte, en el caso de las redes sociales, se presenta el reporte
de manera resumida, con menos de 140 caracteres y con
énfasis en los pardametros primordiales que caracterizan un
sismo, como son: la fecha y hora, la localizacién del hipocen-
troy la magnitud.

Alcance demografico y geografico
de las Redes Sociales de Funvisis

El impacto sobre la educacion y prevencién en todos los
niveles demograficos y geograficos puede llegar a ser muy
relevante debido a varios beneficios que ofrecen las redes
sociales. Uno de ellos es la posibilidad de interactuar con
los usuarios a través de comentarios, mensajes privados y la
opcién de "Me gusta". Esto permite tener una comunicacion
directa entre los cientificos y la poblacion, sin que el mensa-
je pase por un tercer partido que modifique la informacion.
Otro detalle positivo, es que las redes sociales permiten que
los usuarios reciban la informacién directamente en sus
cuentas personales sin la necesidad de buscar o consultar
activamente en sitios de la web. Esto implica un cambio im-
portante en el proceso de divulgacion y educacion, pues se
puede responder en tiempo real a las inquietudes y dudas
de la poblacion.
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Alcance de los contenidos
educativos y de prevencion

Aparte de los reportes de sismos sentidos, las redes so-
ciales permiten a Funvisis divulgar informacién educativa
acerca de procesos asociados con la geodindmica interna en
general. A través de las redes se han publicado, por ejemplo,
notas educativas referentes al proceso de localizacion de
sismos, al andlisis de las fuentes sismicas, el proceso de for-
macion de cultura sismoldgica, a través de la alfabetizacién
sismoldgica con objetivo de notas educativas autodidactas.

Las notas educativas abarcan temas diversos, y confor-
me los seguidores adquieren conocimientos sobre geologia
y tecténica, se ha logrado incrementar la complejidad de
los temas con una recepcidon muy positiva por parte de los
usuarios. El material educativo tiene un alcance importante
en la poblacién venezolana a nivel nacional, la plataforma
de las redes sociales permite exponer esta informacién a un
elevado numero de personas.

Sin embargo, hay que destacar que, aunque el nime-
ro de seguidores de la cuenta Instagram en el momento de
tomar estos datos (octubre del 2024) llega alrededor de las
9.000 personas, el indicador de "alcance" considera el efec-
to multiplicador de las redes sociales, que es mucho mayor
que el numero total de seguidores. Este indicador describe
como los "amigos" de los usuarios que directamente siguen
a Funvisis también tienen acceso a los contenidos que son
calificados con un "Me gusta" por los seguidores directos.
Esto permite una mayor difusién debido a que el acceso al
contenido no se restringe a los usuarios directos.

Importancia de la realimentacion
por parte de los usuarios

Una de las principales ventajas que ofrecen las redes
sociales, es la realimentacién informativa casi instantanea
(Caldevilla, 2010). Cuando ocurre un sismo sentido, un dato
importante que es necesario recopilar es el de la intensidad
sismica, la cual es una medida de la fuerza del movimiento
del terreno, del grado de vibracién y de los efectos y los
danos causados. La intensidad se asigna mediante una
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apreciaciéon subjetiva de los efectos producidos por los
sismos y consta de 12 grados: de | a VI dependen de la
apreciacion del movimiento (;cémo lo sintié?), de VIl a X
de la severidad de los dafos, y de X a Xl de los cambios
geoldgicos producidos.

No obstante, para crear mapas de intensidades mas
confiables es necesario recabar la informacién de un nu-
mero elevado de observadores del mismo sismo desde
muchas localidades. Por ello, las redes sociales de Funvisis
muestran un gran movimiento de usuarios compartiendo
sus observaciones sobre los eventos sismicos sentidos. Este
comportamiento indica que la poblaciéon venezolana esta
consciente a ofrecer informacién relacionada con la intensi-
dad sismica. Resulta entonces sumamente ventajoso para la
fundacion recolectar la informacién aportada por los usua-
rios para lograr caracterizar la intensidad con que fue sen-
tido un sismo. Complementariamente, el Telegram permite
contactar directamente a un usuario que reporta observa-
ciones interesantes o desde comunidades relevantes para
realizar preguntas adicionales, a fin de construir un mapa de
intensidades.

Conclusion

Las redes sociales son una nueva herramienta didactica
para educar a la poblacién sobre sismologia y ademas cons-
tituye un canal apropiado para comunicar la informacién de
sismos y Tsunamis en Venezuela. De este modo, los reportes
de sismos sentidos, publicados a través de Telegram, han
permitido contactar a una gran cantidad de personas, regio-
nes geograficas y grupos demograficos especificos. De esta
forma, se propicia el desarrollo de una nueva percepcién de
las amenazas geoldgicas basada en la informacion cientifica
aportada por la Fundacién y no en mitos populares.

Se concluye que las redes sociales pueden ser usadas
para recabar informacién de intensidades con el fin de cons-
truir mapas de isosistas, esto debido a la realimentacion in-
formativa casi instantanea y al alto nivel de participacion
que tienen los venezolanos para compartir sus observacio-
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nes luego de un sismo sentido. Adicionalmente, el Telegram
permite contactar directamente a un usuario que reporta
observaciones interesantes, o desde comunidades relevan-
tes, con el fin de indagar sobre los efectos y observaciones
de un sismo. Por lo tanto, al involucrar a la poblacion en el
proceso de reporte de intensidades sismicas, se promueve
el concepto de la reaccion al sismo sentido como un pro-
ceso racional cognitivo, basado en el andlisis de los efectos
observados y no en el panico irracional.
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