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Resumen

Este articulo pretende desarrollar el tema
del arquetipo en las organizaciones que hacen
vida en la Universidad Nacional Experimental
Politécnica de la Fuerza Armada Nacional Bo-
livariana nucleo Puerto Cabello (UNEFA NPC),
como proposito académico intenta describir las
representaciones arquetipicas durante la pan-
demia COVID-19 en el personal directivo de la
UNEFA NPC y del personal directivo de las ins-
tituciones que tienen convenios con la UNEFA
NPC, describiendo la fase de diagndstico de las
acciones y procedimientos ejercidos ante la si-
tuacion pandemia. De igual manera, se trata de
conocer las caracteristicas definidas en las re-
presentaciones arquetipicas. Como referentes
tedricos se fundamenta en el enfoque psicoa-
nalitico- jungiano, descripcion del inconsciente
colectivo, paradigma social dominante y para-
digma excepcionalista humano, y finalmente el
arquetipo. La metodologia estad basada bajo un

paradigma cuantitativo, nivel de investigacién
descriptiva, método observacional, deductivo e
inductivo, disefio de campo documental; para
la recoleccién de datos se utiliza la técnica de la
observacion participativa, directa, la encuesta
modalidad cuestionario, revision documental y
digital. Se aplica el cuestionario a 31 individuos
con funciones de direccién, control y autoridad,
quienes de manera directa estan presentes en
la organizacidon. Se obtuvo como resultado el
diagnostico de las caracteristicas arquetipa-
les de los individuos, asi como la clasificacion
porcentual de los arquetipos presentandose
arquetipos dominantes, latentes y regresivos.
Como deduccién, los sujetos de investigacion
presentan caracteristicas y representaciones
arquetipicas dominantes en base a la estruc-
tura social y organizacional, definidas en accio-
nes de control y orden, asi como, orientacién al
propio individuo.
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Archetypal Holo in the attitude of the
leader in COVID-19 times

Abstract

This article aims to develop the theme of the
archetype in the organizations that make life in
the Universidad Nacional Experimental Politéc-
nica de la Fuerza Armada Nucleo Puerto Cabello
(UNEFA NPC), as an academic purpose it tries
to describe the archetypal representations du-
ring the COVID-9 pandemic in the management
staff of the UNEFA NPC and the directive staff of
the institutions that have agreements in UNE-
FA NPC, the diagnosis phase of the actions and
procedure carried out in the face of the pan-
demic situation is described. In the same way,
it is about knowing the characteristics defined
in the archetypal representations. As theoreti-
cal referents, it is based on the psychoanalytic-
Jungian approach, description of the collective
unconscious, dominant social paradigm and hu-
man exceptionalist paradigm, and finally the ar-
chetype. The methodology is based on a quan-

titative paradigm, descriptive research level,
observational, deductive and inductive method,
documentary field design, for data collection
the technique of direct participatory observa-
tion is used, the questionnaire modality survey,
documentary review and digital. The question-
naire is applied to 31 individuals with functions
of direction, control and authority, who are di-
rectly present in the organization, as a result
the diagnosis of the archetypal characteristics
of the individuals was obtained, as well as the
percentage classification of the archetypes,
and Dominant, latent and regressive archety-
pes are presented, as a deduction the research
subjects present characteristics and dominant
archetypal representations based on the social
and organizational structure, defined in actions
of control and order, as well as, orientation to
the individual himself.

Keywords:
Archetype; archetypal figures;
archetypal representations; leader
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El ser humano, dentro de
las instituciones, aporta una
carga biopsicosocial, los pen-
samientos, creencias, emocio-
nes y sentimientos confluyen
en el dia a dia y, en ocasiones,
juegan un papel determinante
al momento de ejercer funcio-
nes y roles jerarquicos, toma
de decisiones o de aporte a so-
luciones. La incertidumbre y el
desasosiego del acontecer en
periodos de pandemia han re-
flejado el florecimiento de ima-
genes genéricas, denominadas
los arquetipos, y estos coinci-
den en linea directa en la di-
reccionalidad y/ u organizacién
de cualquier institucion publica
y privada.

El presente articulo, pre-
tende describir las representa-
ciones arquetipicas durante la
pandemia COVID-19, en la Uni-
versidad Nacional Experimental
Politécnica de la Fuerza Arma-
da Nacional Bolivariana nucleo
Puerto Cabello (UNEFA, NPQO),
con la determinaciéon de fusio-
nar la poblacidon que hace vida
dentro de la academia y los par-
ticipantes de los convenios, en-
tre ellos: Base Naval CA. Agus-
tin Armario (BNAR), Complejo
Naval y de Operaciones (CO-
NASOP), Transporte 63 (T-63),
Dique y Astilleros Nacionales,
C.A. (DIANCA) y Bolivariana de
Puertos, S.A. (Bolipuertos).

Es de hacer notar que la in-
vestigacion macro, se orienta
en el paradigma cuantitativo,
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Introduccion

nivel de investigacién descrip-
tiva. Para este articulo, se pre-
tende como objetivo general
describir las imagenes y repre-
sentaciones arquetipicas en la
actitud del lider en pandemia
COVID-19, y como objetivos
especificos: diagnosticar, iden-
tificar, interpretar y analizar
las representaciones genéricas
arquetipales en la actitud del
lider unefista en tiempos de
pandemia COVID-19. Se aplica
el método observacional, de-
ductivo e inductivo, disefio de
campo documental aplicando
las técnicas de la encuesta en
la modalidad cuestionario tipo
dicotdmico; y una revisién do-
cumental y digital, con la fina-
lidad de describir las conclusio-
nes dominantes del grupo de
estudio y su referencia a las
imagenes genéricas arquetipi-
cas. Esta primera presentacién
de la fase de diagndstico, des-
cribe el tipo de arquetipo du-
rante la pandemia COVID-109.

Para conocer las figuras y
representaciones arquetipicas,
se realizan observaciones di-
rectas participativas, revisiéon
de las actas de reuniones, con-
versaciones digitales de los
grupos de WhatsApp y Zoom,
utilizados entre mayo 2020 y
diciembre 2020, asi como la
aplicacion de un cuestionario
con 20 preguntas de respues-
tas dicotdmicas, a 31 personas
que de manera directa hacen
vida dentro de la academia de
la UNEFA NPC.
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Luego se realiza la interpre-
tacion de la recoleccion de da-
tos, analizandose las frecuen-
cias de respuestas analogas a
las imagenes genéricas de los
arquetipos. De esta manera, se
efectta la iniciacion de un acer-
camiento a las representaciones
de las estructuras psiquicas y las
figuras arquetipicas presentadas
durante la pandemia COVID-19.

El propdsito principal de este
articulo es mostrar la descrip-
cién de los arquetipos dominan-
tes, arquetipos latentes y los re-
gresivos, con el objeto de dejar
abierto el abanico para nuevas
interpretaciones. Sobre este
particular; el hecho de presen-
ciar un evento Unico e inédito,
conlleva a reflexionar mas ade-
lante la visidn prismatica y de
sistema ante las tramas de la
salud, vida, organizacion social
y toma de decisiones bajo el
fundamento de las estructuras
psiquicas.

La investigacién se organi-
z6 de la siguiente manera: a)
introduccion; b) entre la teoria
y la experiencia en tiempos de
pandemia COVID-19: la salud
y la enfermedad en tiempos de
pandemia COVID-19, arque-
tipos en una vision pandemia
COVID-19, estructura psiquica
y arquetipo en periodo de pan-
demia COVID-19, holo arqueti-
pal bajo la mirada de la pande-
mia COVID-19; c) metodologia
en tiempos de pandemia CO-
VID-19: marco metodoldgico;
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d) representacion arquetipica
unefista en periodo de pande-
mia COVID-19, resultados, as-
pectos de discusion en pande-
mia COVID-19; e) conclusiones
y referencias bibliograficas.

Entre la teoria y
la experiencia en
tiempos de pandemia
COVID-19

La salud y la enfermedad
en tiempos de pandemia
COVID-19

El constante devenir histo-
rico ha paseado al hombre por
diversos acontecimientos, entre
ellos los referidos a la enferme-
dad y la salud, se ha pasado por
epidemias desde la antigledad,
contempladas antes de Cristo y
después de Cristo. Es oportuno
sefalar que en el siglo pasado
la humanidad se enfrentd a la
gripe N1. Asimismo se resalta,
en muchas otras ocasiones, que
la humanidad ha sido agredida
por multiples enfermedades; en
el inicio del siglo XXI se afron-
taron epidemias que atacaron
al mundo sin llegar a constituir-
se en pandemia. En este orden
de ideas, en China durante los
meses de noviembre y diciem-
bre de 2019 aparece una enfer-
medad denominada COVID-19,
convirtiéndose en un problema
de salud global y a su vez ge-
nerando gran preocupacion, asi
como ocupacion de la ciencia en
los dltimos momentos.

Cabe por ello sefnalar, que el
ano 2020 finaliza con un evento
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de salud sumido por contagios
globales que desde principio de
1900 no habia tenido un con-
tinuo sistémico, sino un corte
fragmentado. Fraccionado por
las diversas enfermedades que
han surgido, sin embargo, den-
tro de las estadisticas de morbi-
lidad y mortalidad tiene un bajo
indice; siendo la capacidad de
contagio y la complicacion de
la enfermedad no consecuen-
te. De alli que este evento de
salud de transmisién global, se
estructura como una pandemia
mundial; por tanto, todos los
paises de manera paralela pa-
decen la misma enfermedad.

Esta propagacién cosmoldgi-
ca agrava la situacion mundial
debido al incremento de falle-
cidos y la diversidad de sinto-
mas, los cuales, en su mayoria,
se confunden con un resfriado,
socavando la tranquilidad de la
poblacion, citando a Gutiérrez
et al. (2020), “la propagacion
del virus se ha incrementado de
manera exponencial en todo el
planeta, convirtiéndose en una
pandemia que, hasta la fecha,
ha infectado a mas de 8 millo-
nes de personas en el mundo”

(p. 17).

Este evento de salud, de
manera directa afecta la per-
cepcién mundial de la enfer-
medad y la salubridad, a su
vez los aspectos de relaciones
interpersonales, organizaciona-
les, vision, mision de vida o de
una organizacién, la manera de
hacer las cosas, los cambios re-
lativos en la jornada de trabajo,
la forma de hacer las reuniones,
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encuentros para discutir temas
relacionados al trabajo o el dis-
frute personal.

Basto estas concepciones,
el 16 de marzo de 2020, si-
guiendo instrucciones del rec-
tor de la UNEFA Mayor General
Angiolillo Fernandez, acorde a
las directrices emanadas por el
presidente de la Republica Bo-
livariana de Venezuela General
en Jefe Nicolds Maduro Moros,
se inicia la Cuarentena; dentro
de las instalaciones del Nucleo
Puerto Cabello, el personal di-
rectivo establece el cierre de
las instalaciones y se informa
al personal académico, admi-
nistrativo y estudiantes seguir
las lineas procedentes del eje-
cutivo nacional sobre la accion
de permanecer en casa.

Esta situacion amerito trans-
formacion en el manejo de las
reuniones y encuentros de dis-
cusion, tanto gerencial como
académico. Se activa el uso
de telefonia, de recursos de la
World Wide Web (www) y la uti-
lizacion de espacios al aire libre
para los encuentros presencia-
les. En ese momento los pen-
samientos, sentimientos, emo-
ciones, acciones con respecto al
derecho a la vida, preservacion
de la salud y evitar el contagio
de la enfermedad fueron priori-
tarios para el manejo del perso-
nal académico y administrativo.

Se suspenden las activida-
des académicas que requerian
de presencia fisica, tales como
el uso de laboratorios en la ca-
rrera deingenieria, las practicas
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comunitarias y profesionales
en la carrera de enfermeria; al
igual que los convenios con las
instituciones que hacen vida en
la universidad y son beneficia-
dos con acciones académicas
y de servicio, entre los que se
encuentran: la Base Naval C.A.
Agustin Armario (BNAR), Com-
plejo Naval y de Operaciones
(CONASOP), Transporte sesen-
ta tres (T-63), Dique y Astille-
ros Nacionales, C.A. (DIANCA)
y Bolivariana de Puertos, S.A.
(Bolipuertos) y Hospital Adolfo
Prince Lara (HAPL).

Esta alianza académica y de
servicio, universidad y organi-
zaciones civico - militar, entre
los meses de marzo a septiem-
bre de 2020 se acoplaron a las
directrices acompanando a los
estudiantes, pasantes y profe-
sores en la formacién académi-
ca (pregrado, cursos de exten-
sion y postgrado) a distancia.
Asimismo, el manejo propicié
un todo, una suma de partes
para lograr el proceso acadé-
mico -administrativo bajo Ia
premisa “Plan Universidad en
Casa”, lema nacional relaciona-
do a la frase “quédate en casa”,
asi como, la reactivacién de
medidas de bioseguridad, fle-
xibilizacién laboral, manejo de
la tecnologia y la informacién
como medio de comunicacion a
distancia.

Arquetipos en una vision de
pandemia COVID-19

Esta vision total, de suma
de cada parte a través de ac-
ciones y reflexion critica de las
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directrices, se manifiesta en la
complejidad de la visidn pan-
demia COVID-19, representa
el cosmo y el entramado exis-
tente entre la visidn social, el
enfrentamiento de este nuevo
evento y la maxima de una so-
ciedad que ve la enfermedad y
la salud alejada de la respon-
sabilidad del ser humano para
su propagacion.

En primer lugar, la enfer-
medad impacta por las conse-
cuencias sanitarias, medidas
de prevencion y de bioseguri-
dad. De alli, delimitar la sinto-
matologia, definir la causa del
contagio; estudiar la diversidad
de manifestaciones patoldgi-
cas, asi como las experiencias
de muchos, quienes utilizando
medidas de bioseguridad se in-
fectaron, han sido variables en
algunos de los casos. En refe-
rencia a lo anterior, Chalbaud
y Mogollén (2020 plantean
que: “su alta propagacién en
el mundo, causada por el virus
SARS-CoV-2 que se transmite
por vias respiratorias y gas-
trointestinal, y ante la situacién
de no tenerse identificada una
terapia farmacolégica efectiva
de caracter preventivo o cu-
rativo” (p. 33), generando un
alto impacto en la poblacion.

Desde esta perspectiva y
dada la situacién que vive la
humanidad ante la versatilidad
del virus, el procedimiento de
control versus contagio y las
acciones de caracter preven-
tivo o curativo, se vislumbran
en cifras de transmision y mor-
talidad cosmopolita, por lo que

se trae a colacion en orden de
magnitud el analisis estadistico
de varios paises latinoamerica-
nos, y se cita a Gutiérrez et. al
(2020), el cual refiere que: “Ve-
nezuela, Paraguay, Uruguay vy
Guyana son los paises con me-
nor numero de casos; el nime-
ro de muertos solo representa
el 0.87 % de los contagiados, el
incremento del nimero de ca-
sos dia a dia es alarmante” (p.
17).

Por lo tanto, las indicacio-
nes de quedarse en casa, inicio
de teletrabajo, uso de masca-
rillas, lavado permanente de
las manos, distanciamiento
social, enfrentar la muerte de
seres queridos y conocidos sin
la oportunidad de cuidarlos o
atenderlos; en fin, una serie de
pensamientos y acciones rela-
cionadas a la preservacion de
la humanidad y la vida, incitan
a considerar de manera pre-
valente los cambios de visién
como: derecho a la vida, de-
recho a la salud, presentacién
de condiciones de nuevo orden
social, la priorizaciéon de los
servicios necesarios en el ser
humano dentro de la conviven-
cia y su estilo de vida.

Puede observarse que esta
actitud del mundo ante este
evento, se explica bajo el pa-
radigma social dominante. En
psicologia social se establece
que existen temas de relevan-
cia social, y estos a su vez de-
terminan la preponderancia de
entender lo actual y las nuevas
aproximaciones; asumiéndose
éstos como los ejes tematicos

B D eeee



Observador del Conocimiento
Vol. 6 N° 1 enero-marzo 2021

emergentes en la sociedad do-
minante, a saber la comunica-
cion, persuasion y cambio de
actitudes; considerandose la
interdependencia y la dinami-
ca grupal como acciones que
inciden en la conformidad, in-
fluencia y solucién de proble-
mas, que son adquiridos por la
sociedad oprimida.

Estos ejes tematicos antes
seflalados, siempre se hacen
presentes en el comportamien-
to social, la interdependencia
entre el pensamiento y accio-
nar del ser humano desde el
punto de vista psicolégico, se
relacionan con el desarrollo
cognitivo y con las conductas.
Es por ello, que si se utiliza el
término de sinergia y se com-
para con el aspecto socio po-
litico de Vasconi (1980) cuan-
do alude a la “ideologia como
un elemento integro y objeti-
vo dentro de la estructura so-
cial” (p. 29), no como un mero
epifendmeno, sino como una
funcién definitiva y analizable
dentro de una estructura; en
efecto, toda formacion social
estara dividida en clases con
una ideologia absoluta de la
clase dominante.

Por ende, esta ideologia
dominante, arraigada en cada
uno de los paises, referente al
procedimiento y el manejo del
virus en la sociedad, ha sido
comun, analoga para todos. El
recurso dominante esta basado
en aplicar la cuarentena, dis-
tanciamiento social, la premisa
guédate en casa, resguardar el
derecho a la vida; confiriéndo-

se, en Venezuela, gran impor-
tancia dentro del Plan de la Pa-
tria 2019-2025 en el desarrollo
de la humanidad y la preser-
vacion de la vida; en relacién
a esto ultimo, se cita el quinto
objetivo histérico, “Contribuir
con la preservacion de la vida
en el planeta y la salvacién de
la especie humana” (p. 3).

Las medidas estratégicas
que ha tomado el gobierno
venezolano para combatir la
pandemia generada por el CO-
VID-19 se han orientado hacia
cuatro elementos: cuarentena
social, despistaje personalizado
y masivo, bateria de medica-
mentos y garantia de hospita-
lizacién. (Briceno y Meléndez,
2020. p. 89). En efecto, como
resultado del procedimiento del
gobierno venezolano, cabe de-
cir, la ideologia dominante inci-
de en las actitudes de los se-
res humanos; a medida que la
enfermedad ha trascendido las
fronteras, los individuos mues-
tran en sus actitudes el para-
digma excepcionalista humano
que, de acuerdo a varios estu-
dios, consideran los siguientes
elementos: la creencia en el
progreso continuo, la existen-
cia de recursos ilimitados, in-
fluencias que actuan sobre los
humanos, relacion tiempo - es-
pacio y la conciencia de un indi-
viduo de ser parte de una socie-
dad (Cruz, 2004; p. 3; Dunlap,
1993; p. 1; Lewin, 1997; p.
503; Obergozo, 2003; p. 60,
Wallerstein, 1997; p. 4). En
otras palabras, las personas do-
minan al medioambiente o, en
el peor de los casos, se adaptan
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a él, sin que sus actos ocasionen
graves problemas, asi como las
acciones, pensamientos y senti-
mientos evolucionan.

En consecuencia, este para-
digma excepcionalista humano
viene dado por el conocimien-
to, el manejo del qué, cémo,
cuando, por qué y para qué,
efectivamente no puede haber
organizacion de ideas sin cono-
cimiento, donde la psicologia
bajo el desarrollo de la cogni-
cion emite fases relacionadas
a los procesos de percepcion,
atencidén, memoria y a su vez
escalan momentos de pro-
fundizacién, desde el conocer
hasta sintetizar, por lo tanto,
el pensamiento depende de la
vision de quien interpreta, por
ende, genera conocimiento in-
dividual y colectivo. A causa de
esto, Ovalles (2020), propone
que “existen estilos de pensa-
miento partiendo de los movi-
mientos sociales basado en co-
nocimientos” (p. 112). Significa
entonces que, el conocimiento
se genera de manera colectiva
o individual, y es a partir de las
experiencias.

Siguiendo el orden de ideas,
con respecto al cambio de pa-
radigma humano ante la situa-
cion de pandemia COVID-19 en
la UNEFA NPC, entre el periodo
marzo 2020 y diciembre 2020,
las autoridades de la univer-
sidad nucleo Puerto Cabello,
realizaron reuniones fuera de
las instalaciones, acorde a la
realidad circundante del mo-
mento, presentandose con es-
tas caracteristicas: la escasez
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de gasolina, uso de transporte
publico, la limitante de no te-
ner operativo el transporte de
la universidad, lo retirado de la
estructura fisica de la universi-
dad a la poblaciéon, debilidades
en el suministro de agua pota-
ble y sin inventario de insumos
de limpieza.

Como consecuencia de estas
situaciones de amenaza, cada
integrante de la comunidad
unefista trabajé desde casa y
al momento de surgir algun en-
cuentro presencial, se conside-
ré las medidas de bioseguridad,
uso de tapabocas o mascarillas,
uso de gel sanitizante y cloro,
de igual manera, el distancia-
miento uno por uno entre los
participantes. Todas estas me-
didas, se cumplieron por la pre-
ocupacién y con el fin de para
evitar el contagio masivo del
personal académico y adminis-
trativo. En ocasiones, cada su-
jeto fue responsable de asistir y
tener cada uno de los recursos
necesarios que fortalecieran las
medidas de bioseguridad.

Las autoridades del nucleo
Puerto Cabello, aplicaron como
primera estrategia, revisidon
de los documentos claves de
direccion enviados por las au-
toridades centrales, luego se
realizd6 una disertacion en el
grupo de WhatsApp de las au-
toridades del nucleo Puerto Ca-
bello para definir las lineas de
accién por cada area, de este
modo, se involucré al perso-
nal en las acciones ejecutivas
y operativas. Asimismo, diaria-
mente se informaron las accio-
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nes, resultados y pendientes.
Por otra parte, se revisaron los
convenios para dar continuidad
y establecer la comunicacién a
distancia.

De acuerdo con las premi-
sas anteriores, el 100 por cien-
to del personal trabajé desde
casa bajo la direccién y moni-
toreo de los cinco (5) jefes de
area; los estudiantes de pre-
grado, postgrado y extension
se asistieron a través de apli-
caciones de la telefonia inteli-
gente, tales como Telegram y
WhatsApp, telefonia tradicio-
nal, mensajeria instantanea
o llamadas. Ademads, de uso
de recursos de la World Wide
Web (www), tales como: co-
rreo electrénico y classroom,
aplicandose estrategias de mo-
nitoreo por los cuatro (4) coor-
dinadores de carrera, a través
de los registros semanales, los
cuales fueron enviados por los
53 docentes de las asignatu-
ras. De igual manera, siete (7)
autoridades del personal direc-
tivo ampliado propician accio-
nes por WhatsApp y Zoom para
la discusién de los Consejos de
Nucleo, asi como, el contacto
via telefdnica; incluso, asisten
semanalmente a encuentros
presenciales, cumpliendo con
la direccidon de participar al aire
libre tomando en consideracion
la formalidad de las medidas
de seguridad.

En este periodo de marzo
a diciembre 2020, se observa
la participacion de 16 encuen-
tros presenciales del personal
directivo, asistiendo: decana,

jefa de gestién educativa y
jefa de area académica; ade-
mas, siete (7) encuentros con
personal directivo de categoria
de estado mayor, asistencia de
decana, jefa de gestion educa-
tiva, jefe de area académica,
jefe de area defensa integral,
jefe de darea de tecnologia y
comunicacién, jefa de area de
asuntos sociales y jefa de area
administrativa.

En el mismo orden de ideas,
hubo siete (7) encuentros pre-
senciales de categoria ampliado
entre ellos: autoridad, estado
mayor, coordinadores de carre-
ra, personal administrativo, do-
cente, estudiantes; y, por ultimo,
seis (6) encuentros con el perso-
nal de las organizaciones publi-
cas que tienen convenios con la
UNEFA NPC, entre ellos: ocho (8)
participantes de DIANCA (Dique
y Astilleros Nacionales, C.A.),
cinco (5) participantes de la
Base Naval CA. Agustin Armario
(BNAR), T - 63 (Transporte 63),
cinco (5) participantes del Com-
plejo Naval y de Operaciones
(CONASOP), y ocho (8) partici-
pantes de Bolivariana de Puerto,
S.A. (Bolipuertos).

En cada encuentro, se evi-
dencio la gestidén en la preser-
vacién de la vida y la salud,
respetandose las medidas de
bioseguridad. Asimismo, se ob-
servo el manejo de actas, minu-
tas en manuscrito y digitaliza-
das con la finalidad de registrar
los acuerdos, acciones y asun-
tos pendientes; fortaleciendo
el control y seguimiento con la
publicacién en digital a través
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de los grupos de WhatsApp, las
evidencias fotograficas y resu-
men de acciones semanales.

Estructuras psiquicas y
arquetipos en pandemia
COVID-19

En la busqueda de una so-
lucién ante la pandemia CO-
VID-19, el mundo observd e
inicié la accion de planear, ha-
cer, verificar y actuar de mane-
ra global, de esta manera, los
paises se suman a la busqueda
de una vacuna. Esta caracte-
rizacion del yo en tiempos de
pandemia, propicia la trans-
formacion en las acciones de
tiempo, espacio e incluso la
consolidacién de un nuevo ser,
de una nueva estructura psi-
quica en pandemia y post pan-
demia, donde el conocimiento
no es el mismo, las personas
también se transforman, evo-
lucionan o involucionan, sien-
do cuantiosos los retos que se
presentan al pensar en la pos-
tpandemia, relacionandose con
la reconfiguracion, busqueda
de equilibrio con el medio am-
biente y multiples rupturas de
la sociedad planetaria actual,
lo cual abre la brecha a la ca-
racterizacion en tiempo, espa-
Cio y persona.

Al respecto, Ajuriaguerra et
al. (1980; p. 461) al citar a Freud
(1900), el Ello, el Yo y el Superyd
son los conceptos para referirse
al conflicto y la lucha de fuerzas
antagonicas, en este propdsito,
esas fuerzas rigen la forma de
pensar y de actuar. Por lo tan-
to, en pandemia es importante

entender al ser humano como
un ser psicoldgico social; de tal
modo, el pensamiento influ-
ye en la accién, interviniendo
la accidn en el pensamiento.
Este proceso consciente e in-
consciente de la accion ralen-
tiza o estimula el desarrollo de
las estructuras psiquicas en la
persona.

El psicoanalisis define el cons-
ciente como los pensamientos,
emociones y acciones relaciona-
das con la realidad; ahora bien,
la memoria y la percepcién son
representados en el momento
que se presente esa conducta,
tanto en el individuo como en
el entorno. En ese mismo sen-
tido, precisa el inconsciente en
los sentimientos, vivencias y de-
seos que suponen un conflicto y
estan reprimidos en esa accion.

Especialmente, reconocer
dentro del individuo lo real y lo
reprimido, asi como, la afirma-
cidn de existir procesos internos,
dinamicos, en conflicto, luchas y
la consolidacién del equilibrio,
entre lo consciente o lo incons-
ciente, abre brecha a una socie-
dad planetaria actual; por ende,
el inconsciente no es la presen-
cia de las huellas de un pasado
inmemorial de la historia o de la
prehistoria, ni los vestigios de
las colectividades en general,
como solia hacerlo Freud, sino
el anuncio del futuro por venir,
0, lo que es lo mismo, indicacion
de lo no realizado del deseo.

Siguiendo la inclinacion en
el énfasis de la psicologia, Aju-
riaguerra et al. (1980), afirma
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que las estructuras psiquicas
son “el ego como lo conscien-
te o potencialmente conscien-
te” (p. 420). Este representa la
percepcidén externa, el proceso
intelectual y desempefia una
funcidon en los intereses, sen-
timientos morales y estéticos.

En resumen, apegado al
analisis de la teoria psicoana-
litica, cada individuo tiene ras-
gos que lo diferencian de uno
a otro; la personalidad, los
eventos de vulnerabilidad, las
adaptabilidades inciden o im-
pactan en el desarrollo psico-
social y cognitivo del individuo.
En otras palabras, la propia
realidad subjetiva tiene mayor
ascendencia sobre las acciones
que el entorno fisico. Y como
lo concibe Bricefio y Meléndez
(2020), al referirse a los pen-
samientos, emocidén, accidn
y sentimientos en tiempos de
pandemia: “Hemos transitado
entre dos momentos: el de sa-
lir vivos o el de morir a causa
de la pandemia. Nos han mar-
cado y han afectado nuestra
cosmovision y comportamien-
to, creando en cada uno de
nosotros inseguridad, miedo,
desconfianza” (p. 90).

Cada individuo muestra com-
portamientos que a su vez se
relacionan con el pensamien-
to, emocion y sentimiento. Este
comportamiento, quizas en
ocasiones, sera de manera po-
sitiva 0 negativa; y en algunos
plazos resultara en eventos con-
secuentes. Para ejemplificar,
Jung (1991), define arquetipo
como: “cada predisposicion
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heredada que forma parte
del inconsciente colectivo” (p.
590). En ese sentido, las per-
sonas son pluridisciplinarias,
poseen todos o gran parte de
los arquetipos dentro de su
inconsciente; el inconsciente
colectivo es innato, no es de
naturaleza individual sino uni-
versal. Como puede entender-
se, es lo mismo en todos los
hombres y mujeres; los ar-
guetipos se manifiestan segun
la necesidad, dependiendo de
lo que uno necesita en cada
momento.

Comprender y entender las
estructuras de la personalidad,
el interior de las personas y a
su vez comprender la forma
de actuar ante cualquier situa-
cion; adicionalmente, inter-
pretar la diversidad de accién
ante las funciones psicoldgicas
fundamentales como: el senti-
miento, pensamiento, percep-
cion, sensacién; define la carga
emocional consciente e incons-
ciente, y se requiere de capa-
cidad, formacion en relaciones
intrapersonales, interpersona-
les y técnicas psicoterapéuticas
para considerar y detectar las
cargas emocionales presentes
en situaciones laborales.

En otras palabras, se requie-
re de un lider con la capacidad
de guiar a su equipo, senalando
las directrices y estableciendo
los objetivos, utilizando un li-
derazgo transaccional enfocado
en los comportamientos orien-
tados a las tareas. Al respecto,
Hillel y Alonso (1995) al refe-
rirse a las competencias de un
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lider frente a un grupo plantea
la importancia de “restaurar el
equilibrio entre las estructu-
ras psiquicas, de modo que el
yo sea capaz de mantener un
arreglo comodo entre la vida
instintiva, los requerimientos
del Superyd y las demandas de
la realidad” (p. 7).

Esa carga emocional, repre-
sentada de manera consciente e
inconsciente, se cataloga como
los arquetipos, los cuales consi-
guen visualizarse, como image-
nes genéricas con las que inte-
ractlan los eventos que tienen
lugar en la existencia del indivi-
duo. El componente emocional
constituye la caracteristica mas
importante, estos arquetipos
predisponen a las personas a
ver las cosas de cierta forma, a
tener determinadas experien-
cias, asumir categorias y con-
ductas particulares. Por lo tan-
to, se define el Holo arquetipico
que alcanza evolucionar o invo-
lucionar en una nueva concep-
cion social, un paradigma social
dominante o excepcionalista
postpandemia.

La UNEFA nucleo Puerto Ca-
bello, representada por indivi-
duos, presentd en las acciones,
sentimientos, pensamientos y
una carga emocional; en pri-
mer lugar, el sentimiento mos-
trado por los integrantes del
claustro universitario; la in-
certidumbre, la duracién de la
cuarentena, y la racionalidad
que se iba a iniciar nuevamen-
te las clases presenciales. En
segundo lugar, hubo la creen-
cia de que terminaria pronto y

los recintos universitarios esta-
rian cumpliendo sus acciones
de manera presencial. En ter-
cer lugar, la accién de cumplir
las graduaciones e inscripciones
de maneras alternativas.

Sobre la base de las consi-
deraciones anteriores, las au-
toridades universitarias esta-
blecieron lineas de accién, sin
embargo, el miedo, la incerti-
dumbre, la inseguridad, incre-
dulidad y la preocupacion de
contagio se evidenciaba en los
pensamientos, sentimientos y
accion. Por ejemplo, movimien-
tos corporales repetitivos, alte-
raciéon del ritmo de movimiento
en piernas, manos al momento
de estar sentados, asi como, la
repetitividad en el uso de gel
antibacterial y la limpieza con
cloro. Al mismo tiempo, la ne-
gaciéon de asistir o participar
en los encuentros presencia-
les, justificando la acciéon por
una explicacion que resumia el
miedo a contagiarse.

Ese desequilibrio entre lo
consciente y los inconsciente,
la presion que generan los im-
pulsos que dan lugar a la an-
siedad, formacion de sintomas
y otras maniobras; dicta la
necesidad de hacer conscien-
te lo inconsciente. Por lo tan-
to, la diada jefe-empleado, es
necesaria para la evolucion de
la seguridad, estabilidad, cons-
tancia y privacidad. Por consi-
guiente, varios estudios (Hillel
y Alonso, 1995; p. 6; Oblitas
2008; p. 104), hacen referen-
cia al proceso psicoterapéutico,
siendo conveniente, recono-
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cer los procesos internos para
maximizar el control del indivi-
duo para el cambio y el creci-
miento posterior.

Finalmente, entender la in-
terrelacién entre los individuos
y las consecuencias de los pen-
samientos y la incidencia en las
acciones, dispone la realidad
circundante y la premisa de
lo intrapersonal; esta dimen-
sion intrapersonal estad repre-
sentada principalmente por los
fendmenos intrapsiquicos. En
este orden de ideas, Ginger et
al. (1993) hace referencia al
hombre como: “el hombre es
un sistema global abierto que
incluye subsistemas (drgano,
células, moléculas) y el mismo
se encuentra incluido en siste-
mas mas amplios (familia, so-
ciedad, humanidad, cosmo)”
(p. 113).

Holo arquetipal bajo la
mirada de la pandemia
COVID -19

El arquetipo es parte de un
sistema, es la representacion
de unas caracteristicas propias
de la personalidad, no obstante,
el ser humano presenta un con-
glomerado de factores internos
y externos. Reconocer dentro
de una organizacion la suma de
las partes, y poder entender la
construccion de estas imagenes
en representaciones simbdlicas,
es el paso a una nueva evolu-
cion de una concepcién social.

Para comprender las interac-
ciones que se dan dentro de un
sistema abierto, asi como las

que se pueden dar entre siste-
mas, es fundamental referirse a
los fundamentos tedricos-epis-
temoldgicos del enfoque sisté-
mico y el modelo estructural.
Existen definiciones claves para
comprender y analizar la terapia
sistémica.

Bajo el enfoque de la teo-
ria de sistema, el ser humano,
como producto individual y co-
lectivo juega un papel impor-
tante en la comprension de la
nueva concepcion social, lue-
go de la pandemia COVID-19.
Por ejemplo, para representar
la imagen simbdlica del Holo
arquetipal, se toma como re-
ferencia a Pont Vidal (2018)
“existen tres formas de vida y
de oOrdenes de sistemas auto-
rreferenciales: la célula (primer
orden), el sistema pluricelular
(segundo orden), y el sistema
nervioso central (tercer orden)”

(p- 7).

Con esta descripcion biolo-
gista, se intenta establecer una
representacién sobre las re-
laciones humanas; en las que
se incluye aspectos complejos
como la ética, la politica y el
conflicto en los roles de geren-
cia y, por lo tanto, representar
simbdlicamente las interaccio-
nes y eventos en la historia de
una organizacién, cuyo funda-
mento se basa en un concepto
de Lipton (2007) que define las
relaciones como: “una interac-
cion cooperativa entre organis-
mos y medio ambiente” (p. 52).

Esta interaccion cooperati-
va, promueve la productividad
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y el desarrollo de un pais, es
preciso, establecer un espacio
fisico e interrelaciones entre
sujetos. De esta manera, se
crea el sistema y los subsiste-
mas, cito a Montalvo y Andra-
de (2011) al referirse al Holdn
afirmando que “es un todo y
una parte al mismo tiempo”
(p. 204). Debido a esto, el con-
junto de cargos con reglas y
normas de comportamiento,
se sujetan a todos sus miem-
bros. Esta accién de delimitar
el medio para alcanzar deter-
minados objetivos, promueve
una estructura organizacional
con base a cargos, roles, fun-
ciones y niveles de confiden-
cialidad, integridad, privacidad
y disponibilidad de la informa-
cion; fortalece y guia la politica
organizacional, ese engranaje
entre los directivos, provoca
adecuacién y potenciacion de
los procesos ejecutivos.

Dentro de la psicologia or-
ganizacional existe una clasifi-
cacion de liderazgo, de la cual
se tomara el concepto de lide-
razgo de equipo para los fines
de este articulo. El liderazgo de
equipo de acuerdo con Aamodt
(2010) se define como el “estilo
de liderazgo en que el lider se
preocupa por la productividad y
el bienestar del empleado” (p.
614); y la medida de liderazgo
se representa en la figura de
Grid gerencial, clasificando al
lider en uno de los cinco esti-
los de liderazgo, determinando
a los subalternos como grupos
interactivos. En corresponden-
cia con el autor ob. cit., se de-
fine al grupo interactivo como:
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“un conjunto de individuos que
trabajan juntos para realizar
una tarea” (p. 612).

Los procesos gerenciales
son determinados por los jefes
y los procesos ejecutivos por los
subalternos, por lo tanto, es im-
portante generar bienestar in-
dividual para llegar al bienestar
colectivo; cabe citar a Obergo-
zo0 (2003), cuando plantea que:
“el bienestar de la poblacion, no
es otra cosa que la mas plena
realizacion de los derechos hu-
manos de las libertades funda-
mentales, se constituye en el
objetivo de la politica” (p. 13).

Puede decirse que los jefes
deben buscar el bien social,
permitir un clima de traba-
jo que genere productividad y
calidad laboral, siendo impor-
tante que el lider de la organi-
zacién cree un clima organiza-
cional de relaciones sistémicas,
evidencidndose en cualquier
reunion del elemento de la cir-
cularidad, visualizdandose las
interacciones entre los actores
de una organizacién como un
proceso interactivo, con patro-
nes repetitivos entre los indivi-
duos o entre cada uno de los
departamentos y coordinacio-
nes dentro de la organizacion.

Este elemento de circulari-
dad, puede traer consigo even-
tos de alianza o eventos de
conflicto, y estos eventos por si
mismos siempre tiende a obte-
ner algo de otro; por ejemplo,
la alianza representa la unién
entre dos o0 mas miembros para
obtener algo, al contrario de la
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coalicidon, la cual representa la
unién de dos o mas miembros
contra otros, y siempre invo-
lucra un conflicto entre tres o
mas elementos de un sistema.

Por ende, al haber interac-
cion cooperativa entre varios
actores de la organizacién, que
a su vez tienen tareas especi-
ficas dentro de una misién o
visién de la organizacion, se
genera un subsistema que tal
como lo describe Garcia (2011),
al referirse a Koestler, “un Ho-
|6n es sindnimo de subsistema”
(p- 204).

Metodologia en
tiempos de pandemia
COVID-19

Marco metodolégico

El disefio de investigacion
se refiere a la estrategia uti-
lizada por el investigador, con
la finalidad de dar respuesta
al problema, Palella y Martins
(2012) caracteriza el disefio no
experimental cuando “se ob-
servan los hechos tal y como
se presentan en su contexto
real y en un tiempo determina-
do” (p. 87). En consecuencia,
en este articulo se presentan
los hechos observables y docu-
mentados en periodo de pan-
demia marzo 2020 y diciembre
2020.

Como puede apreciarse, este
evento inédito de la realidad
circundante ante el COVID-19,
relacionadas con las competen-
cias del lider en una organiza-

cion educativa abierta al pue-
blo, bajo la linea civico-militar,
requiere de una investigacion
de campo, por lo cual, Pallela y
Martins (2012) contextualizan
este tipo de investigacion con la
caracteristica de recoger los da-
tos directamente de la realidad.
Asimismo, el nivel de investiga-
cién es descriptivo, el grado de
profundidad con que se aborda
el hecho es netamente descrip-
tivo, Pallela y Martins (2012)
plantea “interpretar la realidad
de los hechos” (p. 92). En este
proposito, se interpreta la in-
terdependencia en los lideres
de grupo y se describe los ar-
quetipos dominantes, latentes
y regresivos.

En relaciéon a la poblacion
es el conjunto finito o infinito
de personas en la investiga-
cion, en este articulo se deter-
mina la Universidad Nacional
Experimental Politécnica de la
Fuerza Armada Nacional Boli-
variana nucleo Puerto Cabello
(UNEFA, NPC), en especial a
poblacion que hace vida dentro
de la academia y los partici-
pantes de los convenios, entre
ellos la Base Naval CA. Agus-
tin Armario (BNAR), Complejo
Naval y de Operaciones (CO-
NASOP), Transporte 63 (T-63),
Dique y Astilleros Nacionales,
C.A. (DIANCA) y Bolivariana de
Puertos, S.A. (Bolipuertos).

En referencia a lo anterior,
se realiza el muestreo en base
a la muestra intencional, no
aleatoria, debido a su facil dis-
posicion, con la finalidad de ob-
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tener la informacioén de los lideres
de equipo con funciones directi-
vas. Al respecto, Pallela y Martins
(2012) refieren que, “el investi-
gador establece los criterios para
seleccionar las unidades de anali-
sis” (p. 114).

En conclusion, la metodologia
esta basada bajo un paradigma
cuantitativo, nivel de investiga-
cién descriptiva, método observa-
cional, deductivo e inductivo, con
un disefio de campo documental.
Se aplicd la técnica de la encues-
ta en la modalidad cuestionario,
en este sentido Palella y Mart-
ins (2012) definen la encuesta
como: “la técnica destinada a ob-
tener datos de varias personas, y
el cuestionario forma parte de la
encuesta” (p. 123), para la reco-
leccién de datos se utilizd la téc-
nica de la observacion participati-
va, directa, la técnica de revision
documental y digital. Se aplico el
cuestionario a 31 individuos con
funciones de direccion, control y

autoridad, quienes de manera di-
recta son lideres de equipo.

La UNEFA, como estructura or-
ganizacional, dirige desde la sede
central en la ciudad de Caracas
las instrucciones emanadas por el
rector de la universidad, generan-
do informaciones a través de do-
cumentos basicos, tales como ca-
lendario académico y plan rector,
en el tiempo de pandemia, esta-
bleciéndose esas escrituras como
el “Plan Universidad en Casa”,
dentro de la organizacidon geren-
cial de la UNEFA, encontrandose
la imagen del vicerrector de la re-
gion central quien vela para que
los procesos se cumplan, siendo
finalmente la figura de autoridad
en el nucleo Puerto Cabello, el de-
cano. Con respecto a las empre-
sas, bajo la estructura de mando
y las comunicaciones con la uni-
versidad se realizan directamente
con la decana del nucleo, quien
coordina conjuntamente con el
jefe de gestion educativa quien es
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la responsable de la sistematiza-
cion de los procesos.

El previo de esta experiencia
investigativa, inicia con una revi-
sién bibliografica relacionada a los
arquetipos, que permitié elaborar
el cuestionario. Al realizar la revi-
sién bibliografica de los arqueti-
pos, se refleja la descripcion con el
fundamento basado en las accio-
nes, pensamiento, sentimientos y
emociones de cada uno de ellos. La
creacion del cuadro de los arqueti-
pos se basa en las caracteristicas
gue mejor describen y discriminan
el perfil de cada arquetipo, con
objeto de sistematizar cada uno,
estableciéndose los elementos ba-
sicos tales como: las actitudes y
comportamientos. Igualmente, se
seleccionan los aspectos principa-
les, y por ultimo, se identifican los
evidentes en la revision bibliografi-
ca. Estas particularidades de cada
arquetipo, se presentan bajo la es-
tructura de caracteristicas, miedo,
debilidad y enunciado.

)y



Y, .

T~
Observador del Conocimiento
Vol. 6 N° 1 enero-marzo 2021

Tabla 1. Descripcion de arquetipos

Arquetipo Caracteristica Miedo Debilidad Enunciado
amante Relacion armoénica con el | Sentirse no deseado. Cinico. Identidad con Orientacion hacia
amigo entorno, aprecio, Sobresalir o quedar el padre. Ser las personas.

- diplomacia. honesto, fuera de la multitud. explotados por otros.

cuidador . o .

abierto, pragmatico, Ser considerado Deseo de complacer a

realista, ayuda a los egoista. otros en riesgo de

demas y es generoso perder su propia

pertenece al entorno identidad.

compasion.
bufon Derribar  lo  que no | Serincapaz de lograr | Obsesionarse con Cambio
rebelde funciona. Inspira a oftras | cambios, ser rebelarse, frivolidad,
mago nuevas formas d}: ver las percil?ido como manipulador y egoista.

cosas, hace reir a los | aburrido a las

demas. alegra al mundo. | consecuencias

Tener ideas grandes e | negativas no

indignantes e inspirar a | deseadas.

otros a unirse a ellos.
gobernante Crear cosas de valor Ser castigado por Confiar en demasia en | Orden y control.
rreador duradero, creatividad e hacer algo incorrecto. | los demas. autoritario,
inocente imaginacién, responsable | No crear situaciones. | incapaz de delegar,

v lider. Basqueda o materiales perfeccionismo y

constante de la felicidad. importantes. bloqueos creativos

Crear una familia o una Situaciones de caos, causado por el miedo

comunidad prospera y ser socavado. de no ser excepcional.

exitosa.
héroe Ayudar a proteger a los No experimentar Arrogante, no toma Orientacion  al
explorador demas, muestra actitudes emociones nuevas, decision apresurada propio individuo.
<abio de competencia y coraje, quedar atrapado o sin antes tener toda la

sabiduria, le gusta luchar | verse obligado a informacion.

con batallas constantes, conformarse.,

ser fiel a sus deseos. tiene | deambular sin rumbo

capacidad de asombro. e incapacidad para

Curioso. Experimentar la | aferrarse a las cosas.

mayor cantidad de vida

posible, usar la sabiduria

v la inteligencia para

entender al mundo v

ensefiar a otros.

Fuente: Elaboracion propia de la autora, (2021).
- - - -
Representacion un manejo de estrategias direc- da y presentada a cada actor

arquetipica unefista
en periodo de
pandemia COVID-19

Resultados

Representar los resultados
en este articulo inicia en la des-
cripcion de las acciones ejecu-
tadas por los sujetos de inves-
tigacion, la accion de revisidn
de las reuniones presenciales,
a distancia; y observaciones
participativas estuvieron des-
critas, en cada subtema, en re-
lacion a la salud y enfermedad
en tiempos de pandemia, existe

tivas para el cumplimiento de
las actividades académicas y
administrativas, propiciando un
todo, una suma de partes en el
proceso académico-administra-
tivo bajo la premisa “Plan Uni-
versidad en Casa”, se cumplen
las medidas preventivas y de
bioseguridad bajo la responsa-
bilidad y corresponsabilidad de
los actores inmersos.

Con respecto al subtema
Holo y arquetipo en periodo
de pandemia, cada encuentro
y toma de decisiones bajo una
estructura social es consensua-

a través de la jerarquizacion,
roles y funciones, asi como la
aplicacion de estrategias de
control y seguimiento, basa-
das en documentos y directri-
ces. En cuanto a la estructura
psiquica en tiempos de pande-
mia COVID-19, reconocer de
manera consciente las estruc-
turas psiquicas, el manejo de
las relaciones interpersonales
e intrapersonales para el des-
envolvimiento positivo de la
emocién, generaria un equili-
brio entre pensamiento, accion,
emocion y sentimiento.
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El andlisis del cuestionario
presentd en la mayoria de los
sujetos de estudio, caracteris-
ticas con los arquetipos que ex-
teriorizan rasgos de liderazgo,
roles de direccion, control, asi
como, disponibilidad inmedia-
ta, prioridad de cumplimiento,
busqueda de solucién inmedia-
ta, responsabilidad, creencias
de transformacién y cambio,
asi como una actitud extrover-
tida. Efectivamente, la tabla 2.
Analisis estadistico, representa
numéricamente la frecuencia y
porcentaje de la escogencia de
una figura arquetipica con ca-
racteristicas relacionadas con

la orientacion de orden, con-
trol y orientacién al propio in-
dividuo. En este diagndstico se
simboliza las representaciones
y figuras arquetipicas en las
estructuras psiquicas.

Por otra parte, después de
diagnosticar los arquetipos que
son significativos, se analiza la
frecuencia y el porcentaje, con
la finalidad de conocer cuales
de los arquetipos significati-
vos son dominantes, latentes
y regresivos. Se establecen los
rangos de porcentaje, de fre-
cuencia alta. Los valores per-
miten determinar cuando los

Tabla 2. Analisis estadistico

arquetipos son considerados
dominantes, latentes o regresi-
vos. Los dominantes son aque-
llos en los que el porcentaje
de respuestas afirmativas sea
igual o superior a 75 % o con
una frecuencia de superior a 25
o igual a 31 casos. Los arque-
tipos que obtuvieron una fre-
cuencia de Si entre 10y 31, en
un rango de 25 % a 75 % son
considerados arquetipos laten-
tes. Y por ultimo, los arqueti-
pos regresivos son aquellos
que su frecuencia y su porcen-
taje fue menor de 10, definido
en el percentil 25 %.

Arquetipo Frecuencia (si) % Clasificacion
Héroe 31 88,1 Dominante
Gobernante 30 71,4 Dominante
Sabio 14 23.8 Latente
Explorador 14 238 Latente
Creador 7 16,7 Regresivo
inocente 7 16,7 Regresivo

Fuente: Elaboracion propia de la autora, (2021).

Cada encuestado presenta
al menos un arquetipo signifi-
cativo dominante. Entre los ar-
quetipos dominantes y latentes
se observa héroe, gobernante,
sabio y explorador, y los regre-
sivos creador e inocente.

Aspectos de discusion en
pandemia COVID-19

Entre los aportes de la inves-
tigacion resalta la visualizacién
de las situaciones y su configu-
racion con las figuras arqueti-
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picas mostradas en pandemia,
se evidencian las interacciones
sociales, el proceso inconscien-
te y consciente a favor de la
toma de decisiones, asi como
las relaciones humanas en las
gue se incluyen aspectos com-
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plejos como la ética, la politica
y el conflicto.

El conocer el tipo de repre-
sentacion arquetipica en los
procesos administrativos y aca-
démicos demanda toma de de-
cisiones, teniendo el individuo
en su haber las estructuras de
la personalidad y funciones psi-
colégicas, asi como las directri-
ces, estatutos organizacionales
internos y externos. Por tan-
to, esta caracterizacion de las
estructuras psicoldgicas y de
personalidad definen el rol y el
cargo, las relaciones interper-
sonales e intrapersonales.

Como potencialidad del arti-
culo con respecto a otros, es la
descripcion de las acciones de
un evento inédito, asimismo,
la representacién grafica de un
momento histérico con tiempo
y espacio, la transicion de una
vision que representa un antes,
durante y un futuro; asi como,
la invitacién a reflexionar sobre
la generacidn de representantes
que produzcan oportunidades
consonas con el bienestar indivi-
dual y colectivo, la actitud de un
lider con imagenes arquetipales
de control, seguimiento y un en-
foque individual con orientacidn
al propio individuo. Es un reto,
que a partir de este diagndstico
se logre suscitar investigaciones
que profundicen en el nuevo pa-
radigma en periodo de pande-
mia, la toma de decisiones en
organizaciones de base social y
académico, un estilo de comu-
nicacion terapéutico para el ma-
nejo de personal en estado de
ansiedad, amenaza, entre otros.
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Conclusiones

El propdsito de este articu-
lo es presentar los avances de
la investigacidn titulada el Holo
arquetipico del lider en tiem-
pos de pandemia COVID-19,
durante esta fase de diagnds-
tico se describe el arquetipo
dominante del lider unefista
durante el periodo inicial de la
pandemia COVID-19; es rele-
vante presentar el elemento de
tiempo - espacio y el determi-
nante de la conducta volunta-
ria o propositiva que incidié en
realizar las cosas de forma in-
tencionada y consciente; sobre
todo cada accién, pensamiento
y sentimiento de las autorida-
des UNEFA NPC entre los meses
de marzo a diciembre 2020; es
evidente entonces, y acorde
a lo que establece Wallerstein
(1997; p.15) las acciones rea-
lizadas en este momento his-
torico, fueron ejecutadas en
nombre de la obediencia y de
la rebelion, sin llegar al fanatis-
mo u obediencia ciega, térmi-
no utilizado por Garcia (2011)
“Situacion en que el sujeto se
somete de forma incondicional
a 6rdenes de un lider” (p. 143).

En referencia a la idea ante-
rior, el liderazgo es la habilidad
0 capacidad que poseen algu-
nas personas de influir en otras,
de modo que realicen una labor
para alcanzar el objetivo en co-
mun. Por lo tanto, se conside-
ra la definicion de organizacién
presentada por Garcia (2011)
“es un grupo de personas in-
tencionalmente reunidas con el
propdsito de conseguir alguna

meta en comun” (p. 194); en
efecto, los lideres unefistas uti-
lizaron mecanismos basados en
el manejo organizativo - funcio-
nal y fundamentaron sus accio-
nes bajo la premisa de la preser-
vacion de la humanidad y de la
salud; al mismo, implementaron
acciones dirigidas al uso de las
tecnologias de la informacién
y la comunicacion como he-
rramienta base para el cumpli-
miento de las obligaciones.

Esto fue un factor determi-
nante en las competencias acti-
tudinales del lider unefista, y la
influencia del espacio vital y las
cuasi necesidades argumenta-
das por Lewin (1997; p. 502),
quien determina la relacién di-
recta entre el espacio vital de
las personas y todas las in-
fluencias que actuan sobre los
individuos en el momento ini-
cial de la pandemia COVID-19.
Puede describirse el ejemplo de
las condiciones de infraestruc-
tura, el distanciamiento de las
instalaciones, las debilidades
en el transporte institucional,
el transporte publico, la esca-
sez de la gasolina y por ultimo,
la negacion de algunos jefes en
asistir a reuniones de caracter
presencial, el miedo al conta-
gio cumpliendo las funciones
laborales. Esta coalicién entre
el deber ser y el ser, el hacer
y el ser, genero situaciones de
conflicto.

La actitud del lider ante es-
tas situaciones de conflicto du-
rante este periodo, estuvo en
una constante lucha, entre el
deber y el ser, la coaliciéon en-
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tre los deberes y los derechos,
las funciones y obligaciones, el
cumplimiento y el no cumpli-
miento; Garcia (2011 p:143),
lo describe de manera preci-
sa al referirse al conflicto “es
la lucha mental que surge por
la situaciéon simultanea de dos
impulsos opuestos, o un impul-
SO y una restriccién interna, o
bien un impulso y una restric-
cion externa; con la intencidn
ultima de dar respuesta a una
demanda externa” (p. 143).

Puede observarse que el
motor intrinseco del lider une-
fista estaba relacionados con la
motivacion y a su vez con el ar-
guetipo. Una conexion entre el
querer y el ser. Por lo tanto, en
primer término la investigacion
consistié en diagnosticar el tipo
de arquetipo del lider en tiem-
pos de pandemia COVID-19.
Los arquetipos dominantes se
describen a través de las ac-
ciones observadas en los regis-
tros, actas de reuniones y de
los resultados de la encuesta.
Garcia (2011) plantea que “los
jefes tienen una fuerza relativa
de identificacién y de involucra-
miento en la organizacion” (p.
188), y Jung (1997) establece
que “el arquetipo de control y
seguimiento, debe desempe-
Aar funciones primarias como
control de limites, formacion
de vinculos y promover solu-
cion de problemas” (p. 79). En
conclusion, entre los resultados
de la encuesta, la presencia del
arquetipo de héroe y gober-
nante como elemento principal
dentro de la organizacion es
fundamental.

En segundo término, al mo-
mento de identificar el nivel del
arquetipico del lider unefista
en tiempos de pandemia CO-
VID-19, se observan las carac-
teristicas del arquetipo basado
en el orden y control, definido
en primer lugar; como héroe,
quien se describe de la siguien-
te manera: se esfuerza para ser
fuerte y defender a los demas.
Se sienten que su destino es
cumplir las directrices. Se des-
criben como valientes, con el
propdsito de buscar la justicia
e igualdad; se enfrentan inclu-
so a las fuerzas mas poderosas
si piensan que estan equivo-
cados. El héroe en su objetivo
de vida, pretende ayudar a los
demas y proteger a los débiles.
En cuanto a la emocién que lo
minimiza es el miedo a ser per-
cibido como débil o asustado.
La debilidad en su personalidad
es la arrogancia, siempre nece-
sitando otra batalla para luchar
contra ella. Y por ultimo, su ta-
lento se presenta a través de
su competencia y coraje.

Al hacer referencia al se-
gundo arquetipo dominante, se
describe al gobernante, y como
caracteristica principal es tener
el control basada en una visién
clara de lo que funciona en una
situacion de conflicto; creen
que saben lo que es mejor
para un grupo o comunidad y
se frustran si otros no compar-
ten su visidon. La meta del go-
bernante es crear una familia o
comunidad prdspera y exitosa;
su talento se fundamenta en
la responsabilidad, liderazgo.
Su principal miedo es el caos,

Holo arquetipico en la actitud del lider
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ser socavado o derrocado, y su
debilidad es ser autoritario, ser
incapaz de delegar.

Afirmando las nociones ba-
sicas de la psicologia social,
se evidencia la influencia so-
cial y las actitudes, por ende,
este evento, simboliza las re-
laciones con los otros, y sobre
todo lo que produce entre los
individuos en el grupo. Esta in-
teraccién social y los aspectos
simbdlicos (arquetipos), crea
una realidad social indisoluble
ligada a los significados y re-
presentaciones sociales.

Podria decirse entonces, que
las actitudes nacen, se despa-
recen, se transforman, se ins-
criben o se contextualizan en la
historia del individuo y por ende
cambia en funcién de las expe-
riencias personales; y citando a
Rodriguez y Nufiez (2020), re-
fieren que “todos los procesos
sociales ... pretendan transfor-
mar su sociedad y el mundo” (p.
141). En fin, queda considerar
la nueva contextualizacion del
hombre postpandemia, no solo,
desde los procesos sociales,
sino desde los aspectos eco-
noémicos, politicos, educativos,
entre otros. Las universidades
deberan pensar cambios en los
contenidos programaticos, el
pensum de estudio, la modali-
dad de clases, método de en-
seflanza en una nueva realidad,
por ejemplo, en la UNEFA NPC
deberan considerar adicionar
temas de bioseguridad sanita-
ria, como el disefo, construc-
cion de buques con nuevas me-
didas de seguridad industrial.
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Como tercer término, se
plantea interpretar las caracte-
risticas arquetipicas en la acti-
tud del lider unefista en tiempos
de pandemia COVID-19. La in-
terpretacion de los elementos
que emergieron, se establecen
en la fundamentacién de Freud
(1900) citado por Hergenhahn
(2011, p: 561), al referirse al
Superyo, la representacion del
brazo moral de la personalidad,
asi como, el inconsciente colec-
tivo de Jung (1997; p. 162) el
cual es el componente mas pro-
fundo y poderoso de la persona-
lidad, que refleja las experien-
cias acumuladas a lo largo de su
pasado evolucionista.

Siguiendo el mismo orden
de ideas, la interpretacién de
las respuestas del cuestionario,
evidencian las actitudes domi-
nantes, latentes y regresivas del
lider unefista. Por consiguiente,
la moralidad, la ética y los dere-
chos fundamentales juegan un
papel importante en la ejecucion
0 no de las acciones descritas,
los jefes/lideres consolidaron el
cerco de proteccion, procesos de
control y seguimiento, asi como,
el andlisis de eventos anterio-
res para la toma de decisiones
y el cumplimiento de las labores
organizacionales y académicas;
en concordancia a la afirmacién
de Toértora (2010), “las limita-
ciones ordinarias no sélo operan
en periodos de normalidad insti-
tucional, sino en verdad actian
en todo momento” (p. 169).

Y como ultimo término, se
analizan las caracteristicas ar-
quetipicas en la actitud del lider
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unefista en tiempos de pande-
mia COVID-19, bajo la concep-
ciéon de las orientaciones o ac-
titudes principales referidas por
Jung (1997), actitud de intro-
version y extroversion, las defi-
ne como: “introversion: las per-
sonas estan mas interesadas en
las ideas que en las interrelacio-
nes, son tranquilos e imaginati-
vos; extroversion: son sociables
y afables” (p. 88) por ende, una
personalidad madura presenta
las dos actitudes por igual.

Reconocer la realidad so-
cial en un momento historico,
geopolitico disminuye o acti-
va las actitudes de los lideres,
este momento histérico hace un
aumento de alianzas, discerni-
miento, control, analisis cons-
tante del tiempo y del espacio
de manera integral, equilibrando
lo interno y lo externo; y mucho
mas si se contrasta con la idea
de Wallerstein (1997) cuan-
do cita “Tiempo - Espacio para
describir la realidad social” (p.
3). De esta manera, puede con-
cluirse que, hasta los momen-
tos, se diagnostica la presencia
de arquetipos dominantes en
las actitudes de las autoridades
académicas de la UNEFA NPC, se
esta gestando la construccién de
un nuevo ser, un nuevo lider, se-
Aalando a Morin (2020), la con-
ciencia del ser humano siendo al
mismo tiempo individuo, parte
de una sociedad, parte de una
especie; en fin, la conciencia de
la colectividad.

En realidad, estamos ante
un resurgimiento, renacimiento
del ser con el hacer, una nue-

va mirada de lider; concebir a
la humanidad como una comu-
nidad planetaria, tal como lo
describe Romero (2020), “Son
los tiempos nuevos que surgen
como la oportunidad de mirar-
nos, pensarnos e imaginarnos
desde otras perspectivas, otros
modelos civilizatorios comple-
jos y sistémicos, no globales,
mas humanos y éticos” (p. 9).

En el mismo orden de ideas,
este momento historico de la
pandemia ha generado una
realidad circundante, la pobla-
cion adulta serad quien vele por
los protocolos de bioseguridad,
emerge la visidén de incertidum-
bre ante el futuro, la evolucién
de la humanidad; la sociedad
ante la mutacién de un virus.
Isea (2020) afirma que “el fu-
turo es incierto puesto que
aun no conocemos el futuro,
apenas los efectos que devie-
nen estan en pleno desarrollo,
es por ello que utilizamos las
herramientas disponibles para
definir el presente” (p. 3).

Actualmente, el lider pre-
senta sentimientos de miedo,
y a pesar de estar consciente
de tener las cualidades y ha-
bilidades (el yo), asi como, el
equilibrio de las demandas mo-
rales (superyd), se encuentra
en un constante remolino de
cumplir con las necesidades
psiquicas, instinto de supervi-
vencia y el principio de la rea-
lidad (el ello). Finalmente, las
representaciones arquetipicas
dominantes, latentes y regre-
sivas descritas en el presente
articulo, establecen la magni-
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tud de la importancia de cono-
cer, reconocer el tipo de lider
que debe estar frente a una
organizacion de cambio y de
transformacién; como es cual-
guier organizacion en el campo
educativo. No vale solo tener el
control y seguimiento, orien-
tacion en el propio individuo,
lograr el equilibrio entre lo pro-
pio, lo colectivo, lo individual,
grupal, equipo, liderazgo de ni-
vel 5, liderazgo situacional.

Es conveniente, al tener el
préximo avance de la investi-
gacion en la fase interpretativa,
describir las aristas presentes
en el inconsciente colectivo, el
enegrama, el holén arquetipal
que permanece en la funcio-
nalidad de un cargo complejo,
previsto de funciones claves en
la seguridad e independencia
nacional, soberania tecnoldgi-
ca, construccion del socialismo
del siglo XXI, y de la preserva-
cion de la humanidad. En fin la
descripcion de un nuevo hom-
bre postpandemia y la descrip-
cion del redisefio de la humani-
dad postpandemia.
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